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CHCE TYLKO DOBRYCH WIADOMOSCI

Piatek, piateczek, pigtunio... kiedy to byto? Ledwie sie wszyscy obejrzeli, a juz zaczat
sie poniedziatek. Pora zakasac rekawy i odpali¢ komputery. Ale mimo wszystko
pierwszenstwo maja kawa i krotka poranna wymiana mysli w firmowej kuchni.

Bo relacje to wazna rzecz.

- Hej! - zagadnat Mario w taki sposdb, ze nie wiadomo byto, czy juz moéwi, czy jeszcze
ziewa.

- Hejka! - odziewneta Daga. - Jak minat weekendzik?

- Jak zwykle za szybko. - Mario otworzyt szafke i wyciggnat swoj kubek z napisem
,Najprzystojniejszy facet w firmie”. Tekst miat wydzwiek lekko ironiczny, bo Mario,
delikatnie méwiac, nie grzeszyt urodg i miat do tego dystans.

Kazdy w firmie miat wtasne naczynie. Byta to konsekwencja afery, ktérg mniej wiecej
pot roku temu rozpetata Daga. Poszto o niedomyty kubek, ktory ponoc byt jej. Anka
spytata wtedy, skad niby ludzie majg wiedzie¢, ze on jest jej i co jeszcze w firmie jest jej.
| czy kiedy ona, Anka, siada na firmowy sedes, to tez powinna pyta¢ Dage o pozwolenie?
Wtedy posypaty sie iskry. Szczesliwie dwa tygodnie pdzniej byty firmowe mikotajki. Ekipa
uméwita sie na kubki i zorganizowata losowanie ludzi do obdarowania.

- Powiedz mi, Mario, jak to jest, ze normalnie czas ciggnie sie jak guma do zucia,

a w weekend pogina jak pendolino do Pcimia. Masz na to jakie$ naukowe wyjasnienie?

- Hm, naprawde nie wiem. Ale moge popytac. Moze to jaka$ adaptacja neuronalna... -
Mario, jak to Mario, potraktowat pytanie Dagi w stu procentach serio.

- No nie, to sie nie dzieje!

Daga, ktdra jako pierwsza podstawita pod ekspres swéj kubek (z napisem
,Koordynatorka chaosu”), odskoczyta od urzadzenia z irytacja.

- Co znowu? - zainteresowat sie Mario.

- Patrz tylko, jakie combo: ,,Usun fusy z pojemnika” i ,Wtacz tryb odkamieniania”!
Dlaczego to zawsze trafia na mnie? | dlaczego zawsze przed pierwsza kawa? Ty, moze ja
mam genetycznego pecha?

- Nie ma czegos takiego jak genetyczny pech. Wyciagnij wtyczke z kontaktu. Wysun
troche szufladke i wsun ponownie, bez wywalania fuséw. Zwykle pomaga - doradzit
fachowo Mario.

- Bez wywalania, powiadasz? No, powiem ci, sprytne. - Dziewczyna spojrzata na kolege
z podziwem.
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Kiedy szarpata sie z ekspresem, do firmowej kuchni zajrzat Piotrek - nowo zatrudniony
pracownik.

- Hej, przepraszam... - zagadnat nieSmiato.

- Hej. Ty juz dziobiesz od rana?... Uff, poszto. - Daga z zadowoleniem wcisneta guzik.
Ekspres zabulgotat.

- Tak. I mam problem z baza. Potrzebuje cofnac operacje w CRM-ie. A zwykte ,,Ctrl Z”
nie dziata. Macie na to jakis$ patent?

- Temat bazy to nie ze mna. Jesli chodzi o przedmioty Sciste, moge ci doradzi¢
w kwestii dzinsow i golfow. - Daga siorbneta pierwszy tyk poniedziatkowej kawy.

- Sprébuj ,,Control - Alt - Backspace”. Powinno przeklikna¢ - doradzit Mario.

- Dzieki!

Piotrek obrdcit sie na piecie i podreptat w kierunku open space’u.

- Ambitny ten ,Mtody” - mrukneta Daga, gdy zniknat z pola widzenia.

- Jak kazdy mtody - zauwazyt Mario.

- Myslisz, ze sie utrzyma? Ja ci powiem, ze przestaje rozumied, co tu sie dzieje.

- Ale co konkretnie?

- Zauwazytes, ze nie ma juz mleczka migdatowego? - Daga uchylita na dowaod
drzwiczki lodowki.

- Nie pije zmleczkiem.

- Aleja pije. | kawa jakas gorsza, przepalona. Mowie ci, co$ sie szykuje - powiedziata
Sciszonym gtosem.

- Co? - zaciekawit sie Mario.

- Co, co. Redukcje! Potacz kropki. Biorg mtodych za pétdarmo. A starych za chwile
wywala na bruk. Tu sie szykuje outplacement. MOwie ci, mam intuicje w takich sprawach.

- Genetyczna? - Mario uSmiechnat sie z przekgsem.

- Ty nie badz taki ironista. Jeszcze sie przekonasz - fukneta Daga. - Pamietasz,
co gadat wtedy ten Cristiano czy jak mu tam? No, ten szef szefa szefow wszystkich szefow.
Ze Szwajcarii.

- Pamietam. Robimy rebranding. Potrzebujemy zwiekszy¢ rozpoznawalnosc
na rynkach wschodzacych.

- Rebranding sranding - rzucita z irytacjg dziewczyna. - Przeciez to zastona dymna.
Nie ufam mu za grosz!

Wtem rozmowe o planowanym rebrandingu i jego konsekwencjach przerwat
rozpaczliwy krzyk:

- Aaaal

- O w morde! - Daga az podskoczyta.

Krzyk dobiegat wprost z open space’u, do ktérego przed chwilg poszedt ,,Mtody”.
Nie czekajac ani chwili dtuzej, Daga i Mario z kubkami kawy w dtoniach ruszyli sprawdzi¢,
co sie dzieje. Gdy otworzyli drzwi, zobaczyli ,,Mtodego”, ktory siedziat w swoim boksie.
Byt zatamany.

[4]



- Co tu sie wyprawia? - odezwat sie Mario.

- Zlikwidowatem cztowieka! - jeknat Piotrek, ktory wygladat na mocno
przestraszonego.

- Ubite$ zdalnie teSciowg czy co? - zazartowata Daga.

- Wyciagtem klienta z bazy! Catg jego historie! Nie moge cofnac¢ operacji!

- Boszsz. Ajajuz myslatam, ze to co$ powaznego. No patrz. | kawa sie przez ciebie
polatam. - Daga wskazata na bragzowa plamke na bluzce.

- Luzik, odkrecimy to - rzucit uspokajajaco Mario. - W systemie nic nie ginie.

Wejdz na helpdesk i wyslij formularz do IT, to zrobig ci odzysk.

- Nie takie przewaty ta firma widziata. Tylko zaznacz, ze to wazne i pilne -
podpowiedziata Daga.

- Nie zaznaczaj! - doradzit Mario. - Nigdy w zyciu! Wszyscy zaznaczajq ,,wazne”

i ,pilne”. Dostaniesz odpowied? za kwartat.

- To co ma zaznaczy¢? - Dziewczyna spojrzata na kolege ze zdziwieniem.

- Wpisz w uwagach ,,Baldur’s Gate” - rzucit Mario bez zastanowienia.

- Stucham? - Piotrek ostupiat.

- ,Baldur’s Gate”. ,Wrota Baldura”. Przedpotopowa gierka RPG. Goscie z IT majg ambe
na jej punkcie - wyjasnit Mario. - To jest nasze tajne hasto. Dla wtajemniczonych - dodat
po chwili Sciszonym gtosem.

- Tajne hasto? Dlaczego ja nic o nim nie wiem? - Daga az tupneta noga.

- Bo ty z przedmiotow Scistych znasz sie tylko na golfach i dzinsach. Myslisz, ze nie
zatapatem? - Mario uSmiechnat sie z triumfem.

Po paru chwilach raport dla informatykéw byt gotowy. ,,Mtody” przygotowat
go, korzystajac z podpowiedzi starszych stazem kolegow. Wreszcie kliknat ,,Enter”

z wyrazna ulga.

- Czy ja powinienem to zgtosi¢ kierownikowi? - Piotrek spojrzat pytajagco na Maria.

- Wypadatoby - potwierdzit zapytany.

- Pewnie tak, ale nie polecam! - wtgczyta sie Daga. - Pierwsza zasada w tej organizacji
brzmi... no, Mario, jak brzmi? - Spojrzata zza swojego kubka.

- Nie draznié¢ ,Tapira” - zadeklamowali chérem.

- Tapira? - zdziwit sie ,Mtody”.

- Tak méwimy na Andrzeja - wyjasnita Daga.

- Chodzi o wtosy? Ze ma na zel? - domyslit sie Piotrek, jeszcze nieobeznany
w firmowych sekretach.

- Bardziej o to, ze tazi z nosem przy ziemi i weszy. A gdy co$ znajdzie, to robi
megadrame - poprawit kolege Mario.

- Znasz jego ulubiony tekst? Cytuje: ,,Chce tylko dobrych wiadomosci”. - Daga znizyta
gtos, probujac nasladowac szefa. - W lipcu jeden kolo zrobit fakap i zgtosit to ,,Tapirowi”.

- 1 co? - zaciekawit sie ,,Mtody”.

- Co? - powtorzyt Mario. - Siedzisz na jego miejscu.
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- JesteSmy zespotem talentow, rozumiesz. Wszyscy na nas patrza. Tu nie ma miejsca
na btedy - dorzucita swoje trzy grosze Daga. - Mamy goni¢ wynik i tyle.

- Ale spokojnie. W CRM-ie jest tysigc siedemset rekordow. Szansa, ze kto$ to wypatrzy,
to jak wygrac trojke w totka.

- Tyle ze ja wygratem kiedys trdjke w totka. - Piotrek sie zaniepokoit.

- A, to szczesciarz z ciebie. - Daga spojrzata na nowego kolege z podziwem. - Wiesz,
jesli bardzo chcesz, to idZ do ,,Tapira” - dodata. - Powiedz, ze mu wyczyscites klienta
z bazy. Ja cie nie trzymam. On jutro leci do Zurychu. Na pewno sie ucieszy.

Niewazne, czy to pigtek, czy Swiagtek - kazdy porzadny pracownik zaczyna dzien od wizyty
w firmowej kuchni. Jasne, s oficjalne biuletyny, spotkania z kierownictwem, meetingi
online, ale nigdzie nie dowiesz sie tylu waznych rzeczy co tutaj. Nie méwiac juz o plotkach,
od ktorych powietrze jest tu az geste.

- Jesli dzi$ znow zobacze hasto z odkamienianiem, to nie wiem, co zrobie. Pomysle,

Ze to jakies$ fatum. - Daga podstawita kubek pod ekspres, niepewnie kierujac palec
w kierunku przycisku ,,Start”.

Na szczeScie urzadzenie zadziatato od razu.

- No widzisz? Tym razem poszto gtadko - skomentowata Anka.

- | to ma by¢ owocowy czwartek? No, powiem wam, stabo. W lipcu to byto wszystko:
boréweczki, truskaweczki, malinki... Dzikie weze, musztardy, majonezy. A teraz co? -
Daga z niesmakiem spojrzata na zastawiony stot. - Kompot Sliwkowy i jabtka w talarkach?
Az zatuje, ze nie zostatam na onlajnie.

- Wiesz, owoce to produkt sezonowy - zauwazyta kolezanka.

- Nie, Anka, to jest grubszy temat. Ta firma weszta w tryb oszczedzania na wszystkim -
o$wiadczyta zdecydowanie Daga.

- Daga ma teorie, ze szykuja sie redukcje - wyjasnit Mario.

- Czan, czan, czaaaan... - podkrecita napiecie Daga.

Tymczasem na horyzoncie pojawit sie Piotrek.

- Hej, ,Mtody”! - zaczepit go Mario. - Mam dla ciebie dobre wiesci.

Zaciekawiony chtopak wszedt do kuchni.

- Czesc. Piotrek jestem. Na probnej. - Wyciggnat reke w kierunku Anki.

- CzeSC. Anka. Na czas nieokreSlony. - Anka odwzajemnita uscisk.

- To sie jeszcze okaze, czy nieokreslony - rzucita Daga potgtosem. Kazda okazja byta
dobra, by wbié¢ kolezance choéby najmniejsza szpileczke.

- Chtopaki z IT biora sie za twoj kejs. Do poniedziatku przywroca rekordy. Majg teraz
full roboty. Integruja bazy czy jakos tak - poinformowat ,,Mtodego” Mario.

- Integrujg bazy? Jasne! Pewnie znow nawalajg w ,,Baldura” - prychneta Anka.
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- Zaraz, czy tylko ja w tej firmie nie wiedziatam o tajnym hasle? - Daga zmruzyta oczy
i spojrzata na Maria z wyrzutem.

Mario zrobit sie czerwony na twarzy. Juz miat otworzyc¢ usta, zeby wydusic z siebie
jakie$ wyttumaczenie, gdy wtem w drzwiach pojawit sie Wiktor. Wymachiwat komorka,
ktorej ekran migotat jaskrawym Swiattem.

- Hej, ludzie! Widzieliscie? Pisza o nas internety.

*

Atmosfera w gabinecie szefowe] byta tak gesta, ze mozna jg byto kroi¢ nozem. Z pozoru
sprawy dziaty sie jak zawsze. Katarzyna siedziata za swoim obszernym biurkiem

i niemrawo stukata w klawiature. Gaja przycupneta naprzeciwko niej i uwaznie
scrollowata zawartos¢é komorki. Wystarczyta jednak odrobina wrazliwosci, aby wyczug,
Ze cos jest nie teges. | Ze w ten pogodny czwartkowy poranek za chwile poleje sie krew.

- Hej, Kaska! - rzucit zdyszany Andrzej, wtaczajac sie do pokoju z nieodtgcznym
komputerem pod pacha.

- Hej! - odpowiedziata oschle Katarzyna.

- Hej! - dotaczyta sie Gaja, nie przestajac wpatrywac sie w telefon.

- 0, Gaja. Hej! - ,Tapir” dopiero teraz jg zauwazyt.

Katarzyna stukata w klawiature w takim skupieniu, jakby wtasnie ratowata Swiat przed
kolejng pandemia.

- Czytate$ artykut? - rzucita zza ekranu.

- Nie, nie. - Andrzej opadt na fotel koto Gai. - Jeszcze godzine temu bytem
w samolocie. Pedze prosto z lotniska. Uff... CoS waznego?

- Wiesz, pomyslatam, ze moze cie to zainteresowac... - powiedziata tonem czutej
przewodniczki jego szefowa. Andrzej byt jeszcze zbyt zdezorientowany, zeby w tej
pozornej tagodnosci wyczué czajaca sie furie. - Tylko postuchaj. Tytut artykutu:

»Jak stracic strategicznego klienta w jeden dzien”. Podtytut: ,,Pisane ku przestrodze”. -
Katarzyna z pamieci cedzita stowo po stowie. - A wiesz, o jakiej to firmie? - W jej ustach
pytanie retoryczne zabrzmiato mylaco zyczliwie. - O naszej, Andrzeju. O naszej!

Ton odpowiedzi nie budzit juz watpliwosci Andrzeja, ktéry mimo mnéstwa
korporacyjnych zalet nie grzeszyt umiejetnoscia ich rozrozniania.

- Kasia...ja...ten... juz czytam. - Mezczyzne dostownie wcisneto w fotel. Odtozyt
komputer i zaczat nerwowo przetrzasac kieszenie w poszukiwaniu komérki.

- Nie czytaj... Odtdz ten telefon! - hukneta szefowa. - Zrobie ci streszczenie.

W poniedziatek kto$ z dziatu, ktorym zarzadzasz, wykasowat rekord w CRM-ie.
| tak sie przypadkiem ztozyto, ze czyj to byt rekord?

- Czyj? - Na pytanie szefowej Andrzej zareagowat z nietypowa dla siebie potulnoscia.

- Szczep-kow-skie-go.

- Szczep...? - Andrzeja zamurowato.
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- Tak, Szczepkowskiego. Cztowieka, ktory kupuje u nas od dziewieciu lat. Czterokrotnego
klienta roku. Przypominam na wypadek, gdybys nie pamietat. Dwanascie baniek tylko
w zesztym sezonie. - Stowa wylatywaty z jej ust niczym z karabinu maszynowego.

»1apir” coraz bardziej kurczyt sie w fotelu.

- Szczepkowskiego - powtorzyt z mieszanka przerazenia i niedowierzania.

- We wtorek kontrahent naszego klienta numer jeden zadzwonit na infolinie,
zeby ztozy¢ zamowienie. | wiesz, co ustyszat? - Jesli Andrzej liczyt na chocby szczypte
litosci ze strony szefowej, to sie przeliczyt. Punktowata go zdanie po zdaniu.

- Kaska, ja bytem w Zurychu! - jeknat btagalnie.

- Ustyszat, ze taki klient nie istnieje. - Katarzyna jakby go nie styszata. - A o rabaty
to moze poprosic, kiedy wyrobi sobie jakas sensowna historie w bazie. Historie w bazie,
rozumiesz! Kontrahent zadzwonit do Szczepkowskiego. Szczepkowski zadzwonit na
infolinie. | ustyszat to samo. | co? Dziwisz sie, Ze mu nerwy puscity? A potem prébowat
dodzwonié sie do ciebie.

- Kaska, ja bytem u Cristiana...

- Postuchaj mnie, zeby zrozumie(, a nie tylko odbijac piteczke! Tak, spuscites
Szczepkowskiego na drzewo trzynascie razy. Wiec nasz klient numer jeden nieco sie
zniecierpliwit i zadzwonit do znajomej dziennikarki, zeby sie wyzalic.

- Kaska, to niemozliwe! Ja z nim wodke pitem!

Andrzej byt na skraju szlochu. Gaja siedziata jak trusia.

- Ty znowu swoje! Moze pite$ za mato, a moze za duzo. Tak czy siak, jest sytuacja
kryzysowa. My tu tracimy ogromne pienigdze! A na dodatek za trzy miesigce mamy
debiut gietdowy. Gaju, prosze... - Katarzyna zwrocita sie teraz do dziewczyny - ...ratuj
nasze dupska. Powstrzymaj te lawine komentarzy. A ty, Andrzej, masz jej stuchac i robié
wszystko, co ci kaze. Czy to jasne? - Jej wzrok mogtby przeszyc stalowa Sciane.

- Wszystko jasne. - Andrzej ze wszystkich sit starat sie zabrzmiec¢ przekonujaco.

- Ludzie! Zabilismy klienta, ktory znosit ztote jaja w hurtowych ilosciach! - Dla
podkreslenia powagi sytuacji Katarzyna zdobyta sie na ostatni wybuch werbalnej
ekspresji. - Musimy go teraz przywrécic do zycia. | nie mamy na to trzech dni. On musi
zmartwychwstac jeszcze dzis!

Ostatnie zdanie podkreslita, stukajac palcem w blat swojego dyrektorskiego biurka.

Popotudniowa czwartkowa kawa smakuje nawet lepiej niz poranna. Zwykle jest pita
w mniejszym poSpiechu, a przede wszystkim w mniejszym napieciu. DzieA pracy ma
sie ku koncowi, sprawy do zatatwienia zostaty domkniete albo odtozone do jutra.

| najwazniejsze: wielkimi krokami zbliza sie kolejny weekend, a to dla kazdego dobra
wiadomosc¢. Zazwyczaj w firmowej kuchni o tej porze dnia i tygodnia czuto sie juz
weekendowy chill. Ale tym razem wyjatkowo nie.
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- Gtupio wyszto, Piotrek - bakneta ,,Koordynatorka chaosu”, zagladajac do kubka.

- No, gtupio. Jeszcze nie widziatam ,Tapira” z taka piang na pysku - zauwazyta
»Na 99,9% czuje, ze jestem jednorozcem”, czyli Anka.

- WtasSciwie dobrze, ze sie przyznates$, bo pewnie by nas tutaj wszystkich dojechat -
dodat ,,Najprzystojniejszy facet w firmie”.

- My tu mamy jakis generalny problem z komunikacja, wiesz? W tej firmie zupetnie nie
ma klimatu do szczerej rozmowy. - Anka zdobyta sie na gtebsza refleksje miedzy jednym
a drugim tykiem bezkofeinowej.

- Tylko szkoda, ze nie zgtositeS mu tego od razu. Nie bytoby tego catego zametu. -
Daga niespodziewanie sie skrzywita. Podeszta do blatu, przysuneta do siebie cukiernice
i wsypata do napoju tyzeczke biatej Smierci.

Piotrek, jako cztowiek na umowie probnej, nie korzystat jeszcze z przywileju posiadania
dedykowanego kubka. Musiat zadowoli¢ sie wyszczerbionym naczyniem, ktére pamietato
PRL i niedtugo pewnie osiggnie status antyku.

- Zaraz, przeciez sami mowiliScie, ze lepiej sie nie wychylac... - ,Mtodemu” chyba
nieco podniosto sie ciSnienie.
- No wiesz, gdybysmy wiedzieli, czym to sie skonczy... - ,,Najprzystojniejszy facet

w firmie” prébowat przyklepac sytuacje z typowa dla siebie btyskotliwoscia.
- Guys... - Daga postanowita na do widzenia dorzucié jeszcze co nieco -...teraz to
naprawde zrobig nam taki outplacement, ze sie nie pozbieramy!

- Kasiu, mam same dobre wiadomosci! - Andrzej wparowat do gabinetu Katarzyny.
Zza jego ramienia wygladata Gaja. - Odkrytem sabotazyste. Konto przywrdcone. Zaraz...

- Cieszy mnie twdj entuzjazm, ale wyluzuj. Najpierw chce postuchaé Gai. Gaju, co masz
dla mnie?

- Przyznaje, ze mieliSmy duzo szczeScia. Dzieciak klienta miat akurat urodziny.
PoszliSmy tam. Udato sie wszystko obrocic¢ w zart. Utozyto sie to w taka historie: urodziny
syna i nowe narodziny klienta. A potem juz poszto. Szczepkowski zaprosit na drinka,
usiadt z Andrzejem i wynegocjowali kompensate. Fajna wspotpraca nam wyszta. Dzieki,
Andrzej. - Gaja mrugneta do kolegi.

- Sytuacja wraca do normy - potwierdzit ,, Tapir”, opadajac na fotel.

- Jestem po rozmowie z dziennikarkg. Chce przeprowadzic¢ z tobg rozmowe o strategii
wychodzenia z sytuacji kryzysowych. Odezwie sie w poniedziatek.

- Super, Swietna robota! Gaju, dzieki dla ciebie i twojego zespotu - powiedziata miekko
szefowa.

Wyszta zza biurka i w zaskakujgco matczynym gescie przytulita zaskoczong Gaje.

- Aty, Andrzej, zostan jeszcze chwile. Chce z tobg pogadac.
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- Kasiu, to mtodziak z mojego dziatu. Pogubit sie i narobit szkody. Za dwa tygodnie
konczy mu sie umowa. Po prostu jej nie przedtuzymy. Sprawa sama sie wygasi.

| przysiegam: taka sytuacja juz sie nie powtorzy. - Andrzej ttumaczyt sie szefowej niczym
uczniak.

- Postuchaj, moze sie powtorzy, a moze nie. Nie w tym rzecz. Znam wyniki twojego
zespotu i wiem, jak potrafisz dowozic targety. Ale dzis to juz za mato.

- Kasiu, ja... - W gtosie ,Tapira” byto stychaé¢ smutek.

- Poczekaj, daj mi skonczy¢ - przerwata mu szefowa. - Mtodziak zrobit fakap, to
wiemy. Wiemy, kto to zrobit. Ale nie wiemy dlaczego. JA nie wiem dlaczego. Nie wiem,
co sprawito, ze popetnit kardynalny btad. A przede wszystkim nie rozumiem, czemu nie
zgtosit tego natychmiast tobie.

- No i to mnie najbardziej wpienia. - Mezczyzna sie rozjuszyt. - Przeciez ja zawsze
mowie ludziom...

- Przestan! - Katarzyna skrzywita sie, jakby przegryzta cytryne. - Wiem, co mowisz
ludziom: ,,Chce tylko dobrych wiadomosci”. A co ma zrobic ten, kto ma zte wieSci? Wiesz,
jak na ciebie mowig?

- T... tapir - wyjakat Andrze;.

- Awiesz czemu?

- No, chodzi o moje wtosy, ze sg na zel. - Andrzej szukat w jej oczach potwierdzenia.
Nie znalazt.

- Czyzby? Powiem ci, jak ja to widze. Zdaje sie, ze ludzie ci nie ufaja. Afera ze
skancelowanym Szczepkowskim jest tylko tego odbiciem. Musimy sie z tym zmierzyc.
Daj znac ludziom, ze w poniedziatek przegadacie to, co sie wydarzyto. Mowie to bardzo
powaznie. Potrzebujemy zmiany.

- Czesc¢, wszyscy sie znamy, dlatego od razu przejde do rzeczy. Wiecie, po co sie tutaj
spotykamy? - Andrzej przebiegt wzrokiem po swoich ludziach, ktorzy wiercili sie
niepewnie na krzestach ustawionych w krag. Zwotane w takim trybie spotkanie zespotu
nie wrézyto niczego dobrego, tym bardziej ze Andrzej generalnie uwazat pogadanki za
zbedne. Zwykle ograniczat swoje komunikaty do paru zdan, uznajac, ze ludzie w jego
ekipie rozumiejg sie bez stow.

No, mieliSmy maty problem. - Daga jak zwykle wyrwata sie pierwsza.

Jaki konkretnie? - dopytywat Andrze;j.

- No...no... ,Mtody” skasowat kluczowego klienta - wywalit Mario z lekkim wahaniem.
| chodzi o to, zeby nie kasowac wiecej klientow, bo nam wyging - uzupetnita Anka.
Na sali rozlegt sie nerwowy rechot.
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- Tak, to ja. - Piotrek niespodziewanie podnidst reke. - Ja jestem wszystkiemu winny.

W tym gescie byto cos teatralnego. Tak jakby ,Mtody” godzit sie wzigé wszelkie
korporacyjne grzechy na swoje barki, nie wiedzac jednak za co i nie rozumiejac dlaczego.

- Zaraz, poczekajcie - odezwat sie ,Tapir”. - Rozumiem, ze lincz na koledze
i samobiczowanie mogg byc¢ przyjemne, ale my dzisiaj nie w tej sprawie. Bardziej
interesuje mnie powdd. Jak do tego doszto i w jakiej atmosferze.

- No, normalnie doszto. Wziat i skasowat - oSwiadczyt Mario w typowym dla siebie
stylu.

- ,Jak do tego doszto, nie wiem...” - zanucita pod nosem Daga.

Nerwowy rechot powrdcit.

- Ej, to jest powazne spotkanie. Ja naprawde chce zrozumied, co tu jest grane. - Szef
szybko rozwiat nastréj karnawatu. - Macie jakie$ typy?

Na sali zapanowata cisza, ktora z rechotem nie miata nic wspolnego, ale znaczyta
doktadnie to samo.

- OK, to zapytam wprost... - ,Tapir” nie odpuszczat - ...bo dla mnie to jest historia
o braku zaufania w naszym zespole. Co sie dzieje, ze w sytuacji kryzysowej opada zastona
milczenia? Kto wiedziat o tym, ze ,Mtody”, przepraszam, Piotrek, ma problem? Wiedziat
i nie powiedziat?

- Ty to méwisz w mojg strone? - Mario zrobit zaskoczong mine.

- Pytam wszystkich, bez wyjatku. Chciatbys zaczaé? Pytam, bo przeciez dobrze wiecie,
ze mozecie do mnie przyjs¢ ze wszystkim!

Ludzie spojrzeli po sobie.

- Rozumiem, ze to jest twoje zatozenie - odezwata sie cicho Daga.

- Zatozenie? Jakie zatozenie? - obruszyt sie Andrzej. Ale szybko sie uspokoit.

Znowu zapadta cisza.

- Wiesz, ja z tobg moge. Znamy sie tyle lat. Wiadomix. - Mario pierwszy nie wytrzymat
napiecia.

- A...amnie jest trudno! - niespodziewanie stwierdzita Daga.

- Jamoge przyjs¢ do ciebie ze wszystkim, ale pod warunkiem, ze to dobre
wiadomosci - dodata Anka.

Andrzej az podskoczyt na krzesle.

- Ale co wy gadacie? Przeciez ja tak zartuje! Przeciez wiadomo, ze roznie moze byc.

- No wtasnie nie wiadomo - oSwiadczyta stanowczo Daga.

- Ostatni raz, kiedy miatam przyjsc i powiedzieé ci o opdznieniach w ptatnosciach,
nie spatam catg noc - dodata Anka.

- Naprawde? No co ty?! - Zaskoczony ,Tapir” spojrzat na dziewczyne.

- Czekaijcie, czekajcie. My tu tylko o Andrzeju. A co z nami? - wtracit sie
niespodziewanie Mario. - Jak czesto przychodzimy do siebie nawzajem po pomoc?
Bo na razie to tylko ,,Mtody” sprobowat.

- No i zobacz, jak to sie skonczyto - skwitowata Daga, firmowa mistrzyni sarkazmu.
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- Alenie... - prébowata co$ dodaé wyraznie poruszona Anka.

,Tapir” zerwat sie z krzesta i zaczat krazy¢ po sali.

- Stop! Poczekajcie. Ja naprawde potrzebuje to zrozumieé. Niech kazdy, kto uwaza,
ze mozna do mnie przyj$¢ ze wszystkim, podniesie reke...

Firmowe bistro ma pewne zalety. Po pierwsze, jest tu blisko. Po drugie, catkiem tanio.
Po trzecie, lunche s3 naprawde znosne. Jedzenie tutaj ma tez jednak istotny mankament:
wcigz widzi sie ludzi, o ktorych istnieniu chciatoby sie cho¢ na kwadrans zapomniec.

- Jak spotkanie? Jakie wnioski? - Katarzyna podeszta szybkim krokiem do stolika
Andrzeja. Nie zamierzata bawic sie w small talki.

- C06z, dostatem troche po tbie. Ustyszatem, ze za bardzo mysle Excelem.

- Czemu mnie to nie dziwi? - Szefowa sie uSmiechneta.

- Chyba naprawde musze popracowac nad budowaniem relacji z ludzmi.

- OK. A zesp6t? Jak widzisz zesp6t?

- Otworzyli sie. Zaczeli fajnie mowic, co czuja i czego ode mnie potrzebuja - wymieniat
,Tapir”. - Czyli jest jakis ruch do przodu. Niestety, lezg podstawowe rzeczy. Szczeros¢,
miejsce na btedy, wiecej skupienia na ludziach, a nie tylko na celach, mozliwos¢
zgtaszania obaw czy niezgody... To ich stowa, a ja sie z nimi, niestety, zgadzam. | biore
to na klate. Musimy wypracowac nowe nawyki. Jesli zaczniemy teraz regularng prace,
rezultaty przyjda po trzech lub czterech kwartatach.

- Tyle ze jak bedziecie kasowac klientéw w takim tempie, firma zbankrutuje po
dwoch... - Katarzyna uSmiechneta sie zgryzliwie. - Wybacz, taki zarcik.

W firmowej lunchowni nie obowigzuje hierarchia. Wszyscy stojg z tacami przy ladzie
i czekaja na swoja kolej.

- Chce ci podziekowac. - Katarzyna uniosta szklanke z kompotem i zaczeta badawczo
przygladac sie jej pod Swiatto. - Nie przepadam za kryzysami, ale lubie, gdy sie na nich
uczymy. | to sie teraz wtasnie dzieje. Tak to widze.

- Nic by sie nie zadziato bez tej pigtkowej dramy, ktorg urzadzitas. Przyklepatbym to
jak zwykle. Dlatego tez dzieki...

- Znasz naczelna zasade? Ryba zawsze psuje sie od gtowy. - Szefowa odwrocita sie
do Andrzeja.

- Co chcesz przez to powiedzie¢? - ,Tapir” wygladat na zaskoczonego.

- Jak juz sobie tak spijamy z dziobkdw, to powiem ci co$ od siebie. Ktos wpuscit ducha
nieufnosci do tej organizacji. On nie wleciat sam kominem.

- Kto? - zapytat Andrzej z wyraznym zaciekawieniem.

- Przypomniat mi sie pierwszy biznesowy lunch z toba. Tu, w tym miejscu. Sze$¢ lat
temu. Pamietasz? Bytes tak spiety, ze ledwo przecisnates schabowego przez gardto.
| to chyba wtedy sprzedatam ci to hasto.
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- Jakie hasto?

- ,,Chce tylko dobrych wiadomosci”.

- Juz nieaktualne. Zesp6t wypracowat nowe.

- Jakie?

- ,Ludzie i problemy przodem”. Naprawde sami to wymyslili!

- Piekne. Musze je sobie przyswoic... co nie bedzie tatwe. Z jakiego$ powodu mowia tu
na mnie ,Harpia”. Przyznaj, ze o tym wiesz.

Miedzy drugim daniem a deserem Katarzyna zapytata niespodziewanie:

- A co ztym mtodym?

- Z Piotrkiem? - upewnit sie Andrzej. - Zostaje. Naprawde rokuje... A skoro juz sie
zrobito tak otwarcie i szczerze, to musze ci jeszcze co$ wyznad.

- Dawaj - zachecita go szefowa, wktadajac do ust tyzeczke galaretki malinowe;.

- Pamietasz tych trzynascie nieodebranych potaczen od Szczepkowskiego?

- Jasne, ze pamietam.

- Wczesniej... - Andrzej sie zawahat - ...byto jeszcze jedno. Tez nieodebrane. Dzwonit
Piotrek, zeby mi o wszystkim powiedziec.



